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BOZOVA ANADOLU LIiSESI
PSIKOSOSYAL MUDAHALE HIiZMETLERI OKUL EKIiBi

Krize Miidahale Ekibi Tanim ve Islevleri:
Krize Miidahale Ekibi o6grenciler, egitimciler veya tiim okul c¢alisanlari igin fizik veya
psikolojik tehlike yaratan durumlara miidahale etme yetkisi taninan profesyonel bir ekip olarak
tanimlanabilir.

Ekibin Amaclari:
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Giivenligi, sosyal yardimi ve bakimi saglamak,

Kaosu durdurmak,

Ogrencilere, ailelere, ¢alisanlara danismanlik, kilavuzluk yapmak,

Krize miidahale planlar1 gelistirmek, var olanlar1 gozden gegirip diizeltmek.
Kritik duruma miidahale etmek,

Her an ¢ikabilecek bir kriz durumuna hazir halde bulunmak.

Gorev Alanlari:

1. Tibbi veya dogal bir olaya bagl acil durumlar

okrwn

Deprem

Sel baskini

Firtina

Toprak kaymasi

Bir 6grenci, egitimci veya bir calisanda ani fiziki bir hastaligin olmasi

Bir 6grenci, egitimci veya bir ¢alisanda ani psikolojik bir hastaligin olmasi
g. Kazalar

Okulda veya okul ¢evresinde siddet

Bir 6grencinin veya ¢alisanin dliimii

Bir 6grencinin veya c¢alisanin intihar1 veya intihar girisimi

Cinsel istismar
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Krize Miidahale Ekibinin Uyelerinin Nitelikleri:
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Liderlik

Egitimli olus

Ekip ¢alismasina ve igbirligine yatkin bir kisilige sahip olma
Sogukkanlilik

Profesyonel bakis agisin1 koruyabilme yetenegi

Karar verebilme yeteneginin iyi olmasi

Her an bulunabilinir olma

Krize Miidahale Ekibi liderinin ve yedeginin sorumluluklarinin 1yi belirlenmesi
gerekmektedir. Sorumluluk verilirken mutlaka belirli durumlara miidahalelerde yetkili kilinmis
olmasi gerekir.



Psikososyal Miidahale Hizmetleri Okul EKibi,

Okul Miidiirii bagkanliginda asagida yer alan iiyelerden olusmustur.
Okul Miidiirii: MEHMET DAGTEKIN
Okul Miidiir Yardimeisi: ONUR TURKOGLU
Okul Rehber Ogretmen: GULGIN OZDEMIR
Ogretmen Temsilcileri: BETUL YETER, H.VAHAP MUTLU
PSIKOSOSYAL MUDAHALE EKIP UYELERININ GOREVLERI

OKUL MUDURUNUN GOREVLERI:

1. Psikososyal Miidahale Birimine bagkanlik eder.

2. Okulda psikososyal miidahale hizmetlerine yonelik ¢alismalar1 kolaylastirici ve zenginlestirici
tedbirlerin alinmasi yoniinde tiim olanaklar1 harekete gegirir.

3. Okul ortaminda &grencilerin travmatik / zorlu yasam olaylarina ( fiziksel ve duygusal siddet,
istismar, ihmal vb. ) maruz kalmamalari i¢in gerekli tedbirleri alir.

4. Acil durumlarda bagvurulacak kurum ve kisilerin telefon kayitlarini tutar. ( ambulans, polis,
itfaiye, acil servis, okul ¢alisanlar1 vb. ) ve gerektiginde baglanti kurar.

5. Travmatik yasantiya maruz kalmis 6grencilerin saglik kurumlarina sevkini saglar ve durumlarini
izleyerek gereken tedbirleri alir.

6. Travmatik / zorlu yasam olayina maruz kalan veya etkilenen 6grencilerin devam / devamsizlik
durumlariyla ilgili izleme ¢alismalarinin yapilmasini ve gereken 6nlemlerin alinmasini saglar.

7. Acil durumlarda okulda bulunmayan psikososyal miidahale okul ekip iiyelerini bilgilendirir.

PSIKOLOJIK DANISMANIN GOREVLERI:

1. Yasanan, Travmatik / zorlu yasam olaymna maruz kalmis 6grencilere gotiiriillecek Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetlerinde 6grencinin yaninda, d6gretmenleri, ailesi, arkadaglari gibi yakin
cevresinin de psikososyal miidahale siirecine katilimini saglar.

2. Yasanan, Travmatik / zorlu yasam olaylar1 sonrasinda bu yasantiya maruz kalmis 6grencilerle
ilgili olarak izleme dosyasi olusturur doldurur ve gelisen siirece yonelik olarak dosya bilgilerini
giincellestirir.

3. Yasanan, Travmatik / zorlu yasam olaylar1 ortadan kalktiginda Psikososyal Miidahale Hizmetleri
Okul Ekibi iiyeleri ile dayanisma toplantilar1 diizenlenmesini 6nerir. Bu toplantilarda olan biteni,
yapilanlar ve yapilmayanlar konusulur. Etkilenen ekip iiyeleri i¢in yapilabileceklerin belirlenmesi
saglanir.



4. Psikososyal miidahale ile ilgili konularda okul calisanlarina, ailelere ve dgrencilere bilgilendirme
caligmalar1 ve psikolojik destek saglar.

SINIF OGRETMENININ GOREVLERI:

1. Okul eylem plan1 dogrultusunda 6grenci ve velilere yonelik bilgilendirme toplantilarina katilir.

2. Smifinda Travmatik yasantiya maruz kalmis yada risk altinda oldugu diisiiniilen 6grencilere
yapilabilecekler konusunda Okul Psikolojik Danigma Servisi ile isbirligi yaparak gerekli dnlemleri
alir.

3. Psikososyal Miidahale Hizmetleri kapsaminda kendisine verilenleri yapar.

VELININ GOREVLERI:
1. Velileri krizden haberdar eder.

2. Veli ihtiyaglarini belirler ve ekip iiyelerine bilgi verir.

PSIKOSOSYAL MUDAHALE HIZMETLERI OKUL EKIBININ GOREVLERI:

1. Olast Travmatik / zorlu yasam olaylarina karsi okul genelinde alinmasi gereken tedbirler,
bilgilendirmeler ve sunulacak hizmetler acisindan gerekli ¢alismalar1 kapsayan okul eylem planini
hazirlar.

2. Yasanan, yasanabilecek Travmatik / zorlu yasam olaynin 6zelligine gore okul cevresi ile ilgili
giivenligi saglayarak ilgili birimleri haberdar eder. ( ambulans, polis, itfaiye, aile vb. )

3. Karmasay1 durdurarak yanlis anlagilmalari onler.

4. Yasanan, Travmatik / zorlu yasam olaylar ile ilgili olarak Ilge Psikososyal Miidahale birimiyle
isbirligine gecer.

5. Yasanan, Travmatik / zorlu yasam olaylarinda sonra kime ne zaman ne kadar ve nasil agiklama
yapacagi konusunda karar alir.

6. Rehberlik ve Arastirma Merkezinden psikososyal miidahale hizmetleri kapsaminda yapilan
caligmalarla ilgili bilgi alir. Okulun ihtiyacina yonelik ileri psikososyal miidahale yontemlerinin
uygulamasini talep eder.

7. Travmatik yasam durumunda olan bitenin ve yapilanlarin kaydin1 tutar.

8. Psikososyal Miidahale Hizmetleri okul eylem plani dogrultusunda toplantilar yapar.

9.0kul eylem planim1 ekim ay1 igerisinde, ¢alisma raporlarini ise ocak ve haziran ay1 igerisinde
Rehberlik ve Arastirma Merkezi’ne gonderir.
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GENEL KRiZE MUDAHALE GOREV LiSTESI

Calisanlarin ve digerlerinin alinan bilgileri bagkalarina iletmeleri 6nlenir.
Ust diizey yetkililer durumdan haberdar edilir.
Krize miidahale ekibi harekete gegirilir.
Krize miidahale ekibi ile birlikte gereken psikolojik danigman, psikolog ve sosyal
caligmacilar devreye sokulur.
Olaydan etkilenen 6grencilerin yakin arkadaslar1 bilgilendirilir ve onlara destek saglanir.
Resmi bir duyuru hazirlanir.
Acil miidahale birimlerine acil toplant1 duyurusu yapilir.
Ihtiya¢ duyulan gereksinimler gdzden gegirilir.
Etkilenen 6grenci ve digerlerine yardim i¢in profesyoneller gorevlendirilir.
a. Yas destegi saglanir.
b. Ogretmenlere gdzden gecirme ve tartisma sorular1 hazirlanip verilmesi
C. Yasanan olayla ilgili alanda hizmet veren toplumsal kurum ve kuruluslarin listesi
hazirlanir.
Resmi duyuru hazirlanir.
Acil miidahale birimleri ekipleriyle ekip toplantilar1 diizenlenir.
Krize miidahale ekibi liyeleri diger calisanlar1 gozlemek, aileleri bilgilendirmek, uyarmak,
destek saglamak, etkilenen 6grencilere ait esyalar1 toplamak, etkilenen &grencilerin devam
cizelgesinden ¢ikarilmasini saglamak iizere gorevlendirilir.

Psikososyal Miidahale Hizmetleri Okul Eylem Plam1 Cercevesinde;

A) Yapilmasi Gerekenler:

Kriz durumu ile ilgili veya kriz durumu yaratacak olan olayla ilgili bilgi veren kisi bu bilgiyi
baska bir yerde sdylememesi konusunda uyarilir. E§er bu kisi bunu beceremeyecek gibi
goriiniiyorsa okul i¢inde durumla ilgili konusulmaya devam edilerek tutulmaya caligilir.
Gelen bilginin dogru olup olmadigi kontrol edilir.

Diger calisanlar bu haberi okul icinde veya disinda yaymamalari, herhangi bir sey
yapmamalar1 ve talimat beklemeleri konusunda uyarilirlar.

Olayimn dogrulanmasinin hemen ardindan Ilge Milli Egitim ve 11 Milli Egitim haberdar edilir.
Krize miidahale ekibi haberdar edilir ve olay yerine intikali saglanir. Tlgili diger birimler ilk
anda liizumsuz bir bi¢imde alan haline sokulmaz.

Krize miidahale ekibi olay yerinde topladig: bilgileri okul miidiiriine diizenli bir bigimde
iletir.

B) Krize Miidahale Ekibi ve Okul Calisanlar1 Kendi Arasinda:

a. Toplanti diizenler, kriz durumu, dolasan dedikodulari, haberleri gézden gecirir.

b. Olayla ilgili kisilerin fotograflari ile tanitim1 yapilir.

c. Etkilenen 6grencilere yapilabilecekler konusunda 6gretmenlere kilavuzluk eder, bilgi
saglar, brosiir verir.

d. Ogretmenler; ogrencilerin tiim duygularini, iiziintiilerini, kaderlerini, yasalarini,
ofkelerini dillendirmeleri konusunda rahat birakmalar1 i¢in cesaretlendirilir.



BOZOVA ANADOLU LIiSESI
PSIKOSOSYAL MUDAHALE OKUL EYLEM PLANI

TRAVMA ONCESI:

1-Okul genelinde travmatik olaylarla ilgili Ogrencilere ve velilere yoOnelik yapilacak
bilgilendirme ¢alismalarinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi

2-Smif 6gretmenlerinin travma Oncesi yapacagl calismalarin ve uygulanacak etkinliklerin
planlanmasi ve yiiriitiilmesi

TRAVMA SONRASI:

1-Yasanan travmatik olay sonucu Okul Psikososyal Miidahale Ekibi tarafindan
normallesmenin saglanmasi amaciyla ¢alisma yapilmasi

2-Gerek goriilmesi halinde RAM Psikososyal Miidahale Ekibi ile iletisime gecilerek yardim
istenmesi.

3-Travmatik olay sonrast;

e Miidahale programinin diizenlenmesi

Uygulanmasi
Degerlendirilmesi
Izlenmesi
Esgiidiim ve organizasyon saglanmasi
Calismalarin degerlendirilmesi
Degerlendirme sonucunda normallesme saglanamayan Ogrencilerin RAM
Psikososyal Miidahale Ekibine iletilmesi
e (Caligmalarla ilgili raporlarin RAM’ a gonderilmesi.

SINIF EYLEM PLANI

TRAVMA ONCESI:

1-Travmatik olaylar hakkinda 6grencileri bilgilendirme c¢aligmalar1 yapilmasi

2-Travmatik olaylar hakkinda aileleri bilgilendirme toplantilar1 yapilmasi

3-Travmatik olaydan sonra yapilmast gerekenler hakkinda veli ve Ogrencilerin
bilgilendirilmesi

TRAVMA SONRASI:

1-Smif 6gretmeninin de travmaya maruz kalmasi durumunda Okul Psikososyal Miidahale
Ekibinden yardim istenmesi

2-Yasanan travmatik olayla ilgili 6grencilerin bilgilendirilmesi.

3-Yasanan travmatik olayla ilgili ailelerin bilgilendirilmesi

4-Yasanan travmatik olay sonrasi etkilenenlere normallesmenin saglanmasi amaciyla
Psikoegitim ¢aligmasi yapilmasi.



BOZOVA ANADOLU LiSESi
PSIKOSOSYAL OKUL PROJESI PSIKOEGITIM CALISMALARI

YAPILACAK - — -
CALISMA DUZEY ETKINLIK SUREC UYGULAYICI
Okul Psikososyal Okul idareci Okul yéneticisi,
Miidahale Ekibinin . o
. ve Ekip kurulmasi Kasim Rehber Ogretmen,
kurulmasi ve gorev o . TS
Ogretmenleri gorevli 6gretmen
taniminin yapilmasi
Psikososyal Miidahale Okul )
Ekibi liyelerinin Psikososval Rehber Ogretmen,
Travma, TSST <0505y Toplanti Kasim idareci, gorevli
Miidahale «
konularinda I Ogretmen
B . Ekibi
bilgilendirilmesi
Okullar Psikoegitim
Psikoegitim Ogretmen Semineri almamis
Egitimlerinin yapilmasi Ogretmenlerin isim
(Psikoegitim Ogretmen listelerini RAM” a
. < . . T Yil o
semineri almayan Okul idaresi Isim listesi . bildirecek, RAM
< A Stiresince . ..
Ogretmenlerin isim tarafindan Hizmetici
listelerinin RAM” a Egitim kapsaminda
bildirilmesi) Psikoegitim Ogretmen
Semineri planlanacak
Giivenli Yer
Cizimi
Psikoegitim Psikoegitim Sosyal Atom
ogrenci oturumlarinin etkinligi En lyi Yaptigim Psikoegitim Semineri
L ) .. Yil s .
( Etkinliklerin uygulanmami Ug Sey Siiresince almis Sinif Ogretmeni,
uygulanmasi) s stif Koy Resmi Smif Rehber Ogretmeni
ogrencileri Ug Dilek
Giiglii Yanlarim
vb.
Psikoegitim Veli Rehber Ogretmen ve
Egitimlerinin yapilmasi vil Psikoegitim Semineri
( Daha 6nce Veliler Toplanti Siiresince almis Sinif Ogretmeni/
bilgilendirme Simnif Rehber Ogretmeni

yapilmayan veliler)

tarafindan yapilacak




PSIKOEGITIM
ETKINLIKLER
AMAC:1-Cocuklarin travma ve travmaya gosterilen tepkiler konusunda bilgilendirilmesi
2-Duygularini paylagmalar1 konusunda yiireklendirilmeleri
3-Olumlu basa ¢ikma yontemlerinin belirlenmesi ve 6gretilmesi
KONULAR:
1-Travmatik bir olaydan sonra ¢cocuklarda ve ailelerde goriilebilecek tepkiler
2-Kisisel sorunlar hakkinda konusurken karsilastigimiz engeller ve konugsmanin olumlu
yonleri
3-Giivenli Yer Cizimi
4-En lyi Yaptigim Ug Sey
5-En Giigli Yanlarim
6-Sosyal Atom
7-U¢ Dilek
8-Koy Resmi
Okulumuzda yiiriitiilen Psikoegitim programi ¢ergevesinde bir takim etkinlikler yapacagiz.
Sohbet edecek, resim ¢izecek, yazilar yazacagiz.

ETKINLIKLER SIRASINDA UYMAMIZ GEREKEN KURALLAR:

1-TEK SES KURALLI: Birisi konusurken ayni anda baska birisinin konugsmamasi.
2-GIZLILIK ILKESI: Paylasilan her sey grup icinde kalmahdir.

3-Katilim goniillii olmalidir.

4-Her katilimciya esit konusma olanagi verilmelidir.Herkes mutlaka konusmak zorunda degildir.
5-Soylenilenlerle alay edilmemeli ve elestirilmemelidir.

6-Kisi onerilen biitlin ¢éziimler arasindan kendisi i¢in en uygun olani segmekte serbesttir.

DESTEK GRUPLARI
Destek gruplari bir travmatik olaydan sonra birbirinize destek vermek i¢in olusturacaginiz bir
grup olabilecegi gibi glinliik zorluklar1 agmada da sizlere yardimci olabilir.
Mutlaka zaman zaman bir araya gelip sorunlarinizi tartistiginiz zamanlar oluyordur. Arkadas
sohbetlerinden farki, yapilandirilmis ( belli kurallari ) olmasidir.
Destek gruplariin olusturulmasinda dikkat edecegimiz bazi noktalar vardir. Simdi bunlar1 bir
gorelim.

DESTEK GRUPLARININ AMACLARI
1-Tikenmislik belirtilerini 6nlemek ya da en az diizeyde tutmak.
2-Psikolojik giicliiklerin yani sira genel sorunlar1 paylagsmak ve tartigmak.
3-Bilgi, haber ve yasantilar1 paylasmak.
4-Kisinin kendine giiveninin yani sira 6gretmenler arasindaki gliveni ve iletisimi arttirmak.

DESTEK GRUPLARININ OLUSTURULMASI
Bir grupta en ¢ok 6-8 kisi olmalidir.
Gruplar her seferinde 60- 90 dakika ( 1-1,5 saat ) arasi siireyle toplanmalidir.
Gruplar haftada bir ya da iki haftada bir toplanmalidir.
Her grup toplantis1 bir grup lideri tarafindan yonlendirilmelidir.



GRUP KURALLARI

1-TEK SES KURALI:Birisi konusurken ayn1 anda bagka birisinin konusmamasi.
2-GIZLILIK ILKESI:Paylasilan her sey grup i¢inde kalmaldir.

3-Katilim goniillii olmalidar.

4-Her katilimciya esit konugma olanag verilmelidir.Herkes mutlaka konusmak zorunda degildir.
5-Soylenilenlerle alay edilmemeli ve elestirilmemelidir.

6-Kisi Onerilen biitiin ¢dziimler arasindan kendisi i¢in en uygun olani segmekte serbesttir.

PSIKOSOSYAL MUDAHALE OKUL EKIiBi

Fuat ARSLAN  Betiil YETER H.Vahap MUTLU  Giilgin OZDEMIR  Onur TURKOGLU
Okul Aile Birligi Uye Uye Psk.Dns. Miid.Yrd.
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Mehmet DAGTEKIN
Okul Miidiirii



